ABOLITION DES FRAIS
DE RETARD
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BIBLIOTHEQUES PUBLIQUES AYANT ABOLI LES FRAIS DE RETARD
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BIBLIOTHEQUES EEOIRNAN4YI:IN3 BIBLIOTHEQUES
PUBLIQUES AU DES, DE LA
QUEBEC BIBLIOTHEQUES MONTEREGIE
DU QUEBEC

Pour voir la carte des emplacements: https://abpg.ca/abolition frais retard.php



https://abpq.ca/abolition_frais_retard.php

VILLES ET MUNICIPALITES DE LA MONTEREGIE
AYANT ABOLI LES FRAIS DE RETARD

e Acton Vale
e Beauharnois
e Boucherville
e Cowansville
e Delson

e | a Prairie

e Longueuil”
e Saint-Bruno-de-Montarville

e Saint-Edouard

e Saint-Georges-de-Clarenceville

e Saint-
e Saint-

e Saint-

L ambert
Paul-D'Abbotsford

Rémi

e Sainte-Catherine

e Varennes

e Vaudreuil-Dorion

e Venise-en-Quebec

*frais parti

ellement aboli


https://ville.actonvale.qc.ca/categories/bibliotheque/
https://ville.beauharnois.qc.ca/bibliotheque-beauharnois/
http://bibliotheque.ville.boucherville.qc.ca/
https://simba2.crsbp.qc.ca/client/fr_CA/cowansville
https://www.ville.delson.qc.ca/fr/services-municipaux/loisirs-et-culture/bibliotheque/
https://catalogue.ville.laprairie.qc.ca/
https://catalogue.ville.laprairie.qc.ca/
http://www.longueuil.ca/fr/bibliotheques
http://www.stbruno.ca/bibliotheque
https://ville.actonvale.qc.ca/categories/bibliotheque/
https://ville.actonvale.qc.ca/categories/bibliotheque/
https://ville.actonvale.qc.ca/categories/bibliotheque/
https://ville.actonvale.qc.ca/categories/bibliotheque/
https://ville.actonvale.qc.ca/categories/bibliotheque/
https://ville.actonvale.qc.ca/categories/bibliotheque/
https://ville.actonvale.qc.ca/categories/bibliotheque/
https://ville.actonvale.qc.ca/categories/bibliotheque/
https://ville.actonvale.qc.ca/categories/bibliotheque/

UNE BIBLIOTHEQUE SANS FRAIS DE | =
RETARD: QU'EST CE QUE G'EST ? |

UN ENVIRONNEMENT POSITIF

UN ACCESSIBILITE A TOUS

UNE MUNCIPALITE AU SERVICE DES FAMILLES
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EQUITE DU PRET NUMERIQUE VS LIVRE IMPRIME




POURQUOI
ABOLIR LES
FRAIS DE
RETARD




. e La collecte de frais de retard
EC HAN G ES occasionne souvent des tensions entre
PO S I 'I' I V ES les usagers et le personnel

des bibliothéques.

e Faisons en sorte que nos employés
puissent bénéficier d’'une image positive
aupres des usagers. Nous souhaitons
qgu’ils fassent la promotion de la lecture,
sans avoir a donner des sanctions.

TEXTE TIRE : ABPQ.CA




ACCESSIBILITE
A TOUS

e Les frais de retard constituent un
frein a l’accessibilité a la lecture.

e Pour certaines familles, ces frais font
en sorte que les enfants ne fréquentent
tout simplement plus leur bibliothéque.

e Plusieurs usagers éprouvent de la
honte d’avoir accumulé des frais de
retard et préférent ne plus retourner a
la bibliothéque plutét qu’affronter le
paiement des amendes accumulées.

TEXTE TIRE : ABPQ.CA



UNE VILLE AU
SERVICE DES
FAMILLES

e Le quotidien des familles roule a toute
vitesse et méme les parents les mieux
intentionnés peuvent oublier la date
d’échéance d’un livre a la bibliothéque.

e Les enfants empruntent les livres par
dizaines! Pour une famille de 3 enfants,
il nN'est pas rare de voir des factures
dont le montant total s’éléve a 10 $ par
jour.

e En abolissant les frais de retard, on
s’assure que tous les enfants de notre
municipalité aient un acces libre et
gratuit a la lecture.

TEXTE TIRE : ABPQ.CA



EQUITE POUR
TOUS

e Les abonnés qui louent des livres
numériques n'ont aucun frais de retard
puisque la location est retournée
automatiquement.

e Les abonnés lisant des livres imprimés
doivent acquitter des frais lorsqu'ils
dépassent I'échéance de retour.



QUE

UNE BIBLIOTHEQUE SANS FRAIS DE
SANS REGLE !

RETARD N'EST PAS UNE BIBLIOTHE



LES REGLES ETABLIES

Réception d'avis de courtoisie rappelant le retard du
livre

Reégles claires qui découragent les abus et le vol

Sile livre n'est pas retourné, une facture pour le colt de
remplacement sera envoyée, 6 semaines apres l'avis
d'échéance



- O
SAINT-POLYCARPE

PRESENTATION CONCUE PAR KATIA POIRIER,
RESPONSABLE BILIOTHEQUE ET VIE COMMUNAUTAIRE




